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1. 
	מס'
	עמוד במסמכי המכרז
	מספר סעיף
	פירוט השאלה / ההבהרה
	תשובת ההבהרה

	1

	
30
	
4.3.6
	נא הבהירו למה הכוונה בזיהוי פנים, מה היישום הנדרש בזיהוי הפנים, האם הוא למימוש בהתקנה נוכחית ונדרש לתמחרו, או למימוש עתידי בעת הצורך?
	הגדרות תכולות העבודה מהוות מאפיינים כליים על בסיסם יגדיר המשרד את הציוד הנדרש.
בחירת הציוד הנדרש, מאפייניו ויכולותיו יקבעו ע"י המשרד.
תמחור הציוד המותקן יעשה על בסיס ההנחה אותה הציע הזוכה ממחירון דקל.
הסעיף ישונה באופן הבא: 
"המזמין יבחר מצלמות שיאפשרו למפעילן לזהות פנים אנושיות במרחק של עשרה מטרים לפחות מהמצלמה."

	2
	
30
	
4.3.6
	נא אשרו שתנאי לזיהוי פנים הינו מצב תאורה תקין
	

	3
	
30
	
4.3.7
	בכדי שניתן יהיה להשוות בין הצעות ומכיוון שלא נערך סקר אתר במבנים השונים, נבקשכם לציין סוג וכמות מצלמות מדוייקת לכל מבנה לצורך תמחור או לספק כתב כמויות מדויק עבור כל הפרויקט,
 כמו כן האם המצלמות הנדרשות הן מרמה א' או ב' לפי מחירון דקל?
	המכרז הינו מכרז הנחה ממחירון ולכן כתב כמויות, סוג המצלמות וכמויותיהן אינו רלוונטי. כמו כן, המכרז שומר לעצמו את הזכות לדרוש הן מצלמות מרמה א' והן מצלמות מרמה ב' על פי בחירתו וצרכיו.

	4
	
10
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	"* מציע המספק את שירותי המוקד שלא באמצעות קבלן משנה יקבל ניקוד עבור איכות המוקד המסופק על ידו. במקרה בו המציע אינו מספק שירותי מוקד, יופחת ניקוד איכות המוקד מניקוד האיכות הכולל." – האם ניתן להגיש הצעות למכרז הנ"ל ללא מתן שירותי מוקד?
	לא ניתן להגיש הצעה למכרז ללא מתן שירותי מוקד.
נוסח ההערה בסעיף 8.2 (בתת סעיף 1) ישונה באופן הבא: " כאשר המציע מספק את שירותי המוקד באופן ישיר, הוא יקבל ניקוד עבור איכות המוקד המסופק על ידו. במקרה בו המציע מספק את שירותי המוקד באמצעות קבלן משנה, לא יינתן ניקוד עבור איכות המוקד (יינתן ניקוד 0 עבור סעיף זה)."

	5
	
30
	
4.3.7


















	לא מצויין מצלמות עבור מתקן ו', יחד עם זאת בעמוד 39 מצויין שיש דרישה למצלמות עבור מתקן ו' אנא הבהרתכם, כמה מצלמות נדרשות?
	סעיף 4.3.7.6 יתווסף באופן הבא: "מתקן ו' – "מתקן מיוחד" – התקנה של 5-20 מצלמות בשטח המתקן". כלל המצלמות החיצוניות תהיינה אנטי-ואנדליות".

	6
	
כללי
	
	נבקש לדעת האם האתרים שאין בהם מערכות הם אתרים קיימים או אתרים בבנייה? 
	רוב האתרים הם אתרים קיימים אולם המשרד אינו מתחייב שלא יתווספו בעתיד אתרים נוספים בשלבי בניה כאלה או אחרים. 
הגדרות תכולות העבודה מהוות מאפיינים כליים על בסיסם יגדיר המשרד את הציוד הנדרש.
בחירת הציוד הנדרש, מאפייניו ויכולותיו יקבעו ע"י המשרד.
תמחור הציוד המותקן יעשה על בסיס ההנחה אותה הציע הזוכה ממחירון דקל.

	7
	
כללי
	
	האם יש יועץ בטחון למכרז הנ"ל והאם ניתן לקבל את פרטי התקשרותו?
	לצורך מימוש הפרוייקטים הנדרשים במסגרת המכרז, המשרד שומר לעצמו את הזכות להתקשר עם יועץ אבטחה על מנת להגדיר באופן מדויק את צרכי מערכות המתח הנמוך הנדרשות. 

	8
	
כללי
	
	האם האתרים והאביזרים הקיימים מחוברים כיום למוקד רמה א'? במידה וכן נבקש לציין את שם המוקד
	חלק מהאתרים מחוברים למוקד רמה א'. זהות מפעיל המוקד אינה רלוונטית לצרכי מכרז זה.

	9
	
34
	
4.10 ציוד קיים
	על מנת לקחת אחריות על ציוד קיים ל 36 חודשים ועל מנת לדעת אם קיימת אפשרות חיבור לשו"ב נבקש לדעת את הדגם/מק"ט של כל אביזר:
גלאי נפח – אנטימאסק 2 טכנולוגיות או גלאי פשוט?
רכזת פריצה- לייטסיס? 128?512? 
קוראי קירבה – של איזה יצרן? והאם הקוראים של GEOVISION הם קוראים התומכים בתמו"ז? לחצני מצוקה – חוטי או אלחוטי?
מגנטים – כבד/חצי כבד/שקוע/האם נדרש תקן? סוגי מנעולים בדלתות מבוקרות – אלקטרומגנט? חשמלי? אלקטרומכני?
	אמצעי האבטחה הקיימים במתקנים הנדרשים במתן אחריות ותחזוקה במסגרת המכרז מפורטים בסעיף 2 למסמך זה. יחד עם זאת מובהר כי הפירוט המצורף הינו לאינדיקציה בלבד.




	10
	כללי
	
	באחריות מי לספק מחשב באתר משני?
	באחריות הזוכה. 
יוסף סעיף 4.9.5.7 – שרת ניהול. 

	11
	
30
	
4.3.7.2
	מתקן ב' מוגדר כאתר קטן, כשהגדרתכם למתקן קטן בעמוד 20 סעיף 2: "באתר קטן יהיו 3 כניסות", לעומת זאת באתר זה יש 8 דלתות מבוקרות, אנא הבהירו את הנושא
	מובהר כי חלק מהדלתות המבוקרות במתקנים הינן חיצוניות וחלקן פנימיות. הדבר נכון גם ביחס למתקן ב'. 

	12
	
3
	
2.1.2
	נראה כי נפלה טעות והבקשה היא לנסח חברה מרשם התאגידים משנת 2019 ולא 2018 כפי שנכתב
	 הבקשה התקבלה.
מבוקש נסח חברה לשנת 2019.

	13
	
36
	
סעיף 5.2 
	נבקש להוסיף למנגנון הקנסות את הסעיף הבא: 
למרות האמור בכל מקום אחר:
1. גובה הקנס לא יעלה על 0.5% מגובה התמורה בגין השירות שבאיחור.
2. סך הקנסות המצטברים לא יעלה על 10% מגובה התמורה הכוללת.
לא ישולם קנס במקרה של איחור בגין המשרד, כח עליון או גורם אחר שלא בשליטת הספק ואשר הוא לא יכול היה למנוע.
	לסעיף 5.2 יתווסף תת הסעיף הבא: 
5.2.3 למרות האמור בכל מקום אחר:
5.2.3.1 סך הקנסות המצטברים לא יעלה על 50% מגובה התמורה הכוללת.
5.2.3.2 לא ישולם קנס במקרה של איחור בגין פעולה של המשרד, או כח עליון.

	14
	
47
	
9 ב
	נא החליפו 7 ימים בשבעה ימי עסקים, ובתנאי שההפרה לא תוקנה בתוך פרק זמן זה 
	הבקשה נדחית.

	15
	
49
	
13
	נא הוסיפו בסופו: בגין אותה עבודה שלא בוצעה או הפרה שלא תוקנה
	הבקשה נדחית.

	16
	
נספח ב' עמוד 47 ואילך
	
7 טו
	נא הוסיפו כי במקרה שבו עובד הקבלן יתבע את המשרד להכיר בו כעובד המשרד – המשרד יודיע לקבלן מיד על התביעה, יאפשר לקבלן לנהל את ההגנה, ישתף עימו פעולה באופן סביר ולא יתפשר בתביעה או יביא לסיומה ללא הסכמת הקבלן מראש ובכתב.
	הבקשה התקבלה חלקית.
למסמכי ההסכם יוספו הסעיפים הבאים:
16. במקרה שבו עובד הקבלן יתבע את המשרד להכיר בו כעובד המשרד – המשרד יודיע לקבלן תוך זמן סביר על התביעה. 
17. כמו כן המשרד יאפשר לקבלן להתגונן בפני כל תביעה שתוגש.

	17
	
50
	
15
	נזיקין: 
נבקש להוסיף תת סעיף ה' חדש בנוסח הבא:
"למרות האמור בכל מקום אחר, למעט במקרה של נזק בזדון, נזק גוף ומוות, הקבלן לא ישא באחריות לעכוב, תקלה או נזק שנגרמו עקב ע"י המשרד או גורם אחר שהקבלן לא אחראי לו והוא לא יכול היה למנוע ו/או נזק עקיף או תוצאתי ובכל מקרה תוגבל אחריות המצטברת לגובה התמורה. התחייבות הקבלן לשיפוי מותנית בכך שהמשרד יודיע לקבלן מיד על כל תביעה או דרישה כאמור, יאפשר לו לנהל את ההגנה כנגדה, ישתף עימו פעולה ולא יביא את התביעה לסיומה ללא הסכמת הקבלן מראש ובכתב"

	הבקשה נדחית.

	18
	49
	ב'
	1.לאחר המילים " הקבלן יוודא כי בכל" נבקש נבקש למחוק את המילה "ביטוחיו" ולהחליפה במילים "ביטוחי החבויות הנערכים על ידו".
2. לאחר המילים "(למעט ביטוח מסוג עבודות קבלניות/הקמה" נבקש שיתווספו המילים "וביטוח חבות מעבידים),".
3.בסיפא – נבקש שיתווספו המילים "בגין אחריות שעלולה להיות מוטלת עליה בגין מעשי ו/או מחדלי הקבלן בקשר עם השירותים, בכפוף לסעיף אחריות צולבת, אולם בביטוח אחריות מקצועית, לא תבוטח אחריותה המקצועית של מדינת ישראל - משרד האנרגיה - אגף חירום, ביטוח, מידע וסייבר כלפי הקבלן".

	הבקשות נדחות.


	19
	50
	ד'
	נבקש למחוק את המילים "והפועלים מטעמה" ולהחליפה במילה "ומנהליה".
	הבקשה נדחית.


	20
	50
	ה'
	בסיפא - נבקש למחוק את המילים "העתקי פוליסות" ולהסתפק באישור ביטוח, זאת לאור העובדה שביטוחי הקבלן אינם נערכים עבור הסכם זה בלבד וכוללים פרטים ומידע בקשר עם פעילותו הכוללת של הקבלן, ועל כן מבוקש כי עורך המכרז יסתפק באישור על קיום הביטוח חתום על ידי המבטח.
	הבקשה נדחית.

	21
	50
	ו'
	בסיפא - נבקש שיתווספו המילים "על אף האמור, אי המצאת אישור עריכת הביטוח במועד הקבוע בסעיף ביטוח זה לא תהווה הפרה יסודית של ההסכם, אלא אם חלפו 15 יום ממועד בקשת המדינה בכתב להמצאת אישור עריכת הביטוח כאמור".
	הבקשה נדחית.

	22
	ביטוח
	כללי
	הסכם זה אינו כולל התחייבות מצד המדינה לעריכת ביטוח "אש מורחב" (ובהתאמה הנוסח אינו כולל ויתור על זכות תחלוף ופטור לטובת הקבלן והבאים מטעם הקבלן מנזק מבוטח כאמור). אי לכך, נודה עבור הוספת התחייבויות כאמור מצד המדינה לקיום ביטוח אש מורחב המבטח את נכסי המדינה (לרבות המבנה בו ניתנים השירותים וכל רכוש אחר בבעלות המדינה) הכולל ויתור על זכות התחלוף ופטור מתאים לטובת הקבלן והבאים מטעם הקבלן, למעט כלפי אדם שגרם לנזק בזדון. בנוסף, מבוקש כי ההסכם יכלול התחייבות מצד המדינה לבטח את חבות המדינה על פי דין בביטוח אחריות כלפי צד שלישי בגבול אחריות שלא יפחת מ-5,000,000 ₪ לאירוע וסך הכל לתקופת הביטוח, הכולל הרחבת שיפוי לטובת הקבלן בגין אחריות שעלולה להיות מוטלת על הקבלן עקב מעשה ו/או מחדל של המדינה, בכפוף לסעיף אחריות צולבת.

	הבקשה נדחית.
ראה הוראת תכ"ם 4.1.0.1.
מובהר כי לא יערך שינוי בביטוח הממשלתי לצרכי מכרז זה.


	23
	35
	4.10.3.2.16
	האם יש צורך לחבר 2 אינטרקומים לתוכנת השו"ב?
	מערכות אינטרקום עם חוזי לא יחשבו כמערכות טמ"ס הכלולות בהגדרת עמדת השו"ב.

	24
	כללי
	כללי
	נבקש לקבל מידע לגבי יצרן ודגם המצלמות ומערכות ההקלטה המותקנות באתרים השונים.
	כפי שצויין במסמכי המכרז, ברוב אתרי המשרד לא קיימת מערכת טמ"ס, ובאתרים בהם קיימת מערכת טמ"ס נדרשת החלפתה במסגרת מימוש המכרז, ועל כן השאלה איננה רלוונטית. 

	25
	33+20
	1.1+4.10
		בסעיף 1.1 מצוין כי ב-6 אתרים מותקנות מערכות ובסעיף 4.10 מצוינים תכולת ציוד של שני אתרים בלבד. נבקש לקבל תכולת ציוד ב4 המתקנים האחרים
	בסעיף 4.10 מפורט הציוד הקיים במתקנים בהם נדרש הזוכה לקחת אחריות על המערכות הקיימות. בשאר המתקנים נדרש הזוכה לתכנן, לאפיין, לספק להתקין ולתת שירותי אחריות ואחזקה למערכות כפי שמפורט ביחס לכל מתקן ועל כן תכולת הציוד הקיימת ב – 4 האתרים הנוספים אינה רלוונטית. 

	26
	5+17
	2.8.1.4+16.1.4
	[bookmark: _Hlk24558885]רישיון קבלן שירות – סעיפים 2.8.1.4 (עמוד 5) וסעיף 16.1.4 (עמוד 17): על פי דרישות המכרז, המציע נדרש להחזיק רישיון קבלן שירות. בהקשר זה אנו מבקשים להבהיר כי  החברה אינה עוסקת במתן שירותי שמירה ואבטחה ולפיכך אינה נדרשת להחזיק ברישיון קבלן שירות בתחום השמירה. בהתאם יש להעביר למציע את שאלת ההבהרה כדלקמן: 
"החברה מבקשת להבהיר כי היא אינה עוסקת במתן שירותי אבטחה ושמירה ולפיכך אינה מהווה קבלן שירות כהגדרתו בחוק העסקת עובדים באמצעות קבלני כח אדם תשנ"ו-1996 ועל כן אינה נדרשת להחזיק רישיון קבלן שירות בתחום השמירה. עמדה זו, בה מחזיקה גם "עמותת ארגון חברות המוקד בישראל", התקבלה גם על ידי משרד הכלכלה ואושרה על ידו במכתב מיום 5.6.2012. מכתבו של ב"כ עמותת המוקדים ואישור משרד הכלכלה מצורפים בהתאם. 

	לאור העובדה שבמסגרת המכרז לא נדרשים שירותי אבטחה פיזית ושמירה, סעיפים 2.8.1.4+16.1.4 ימחקו ממסמכי המכרז.


	27
	50
	15 ב'
	לאחר המילים יישא באחריות" נבקש להוסיף: "על פי דין". כמו כן, נבקש למחוק את המילים: "או עקיפה".

	הבקשה הראשונה התקבלה, מסמכי המכרז עודכנו בהתאם.
הבקשה השנייה נדחית שכן אחריותו של הקבלן הינה גם ישירה וגם עקיפה.

	28
	50
	15 ד'
	לאחר המילים: נבקש למחוק את המילים: "או עקיפה". כמו כן, נבקש להחליף את המילים: "קבלת הודעה על כך מאת המשרד" במילים: "למתן פסק דין שלא עוכב ביצועו הקובע את אחריות הקבלן לנזק".

	הבקשה הראשונה נדחית שכן אחריותו של הקבלן הינה גם ישירה וגם עקיפה. 
הבקשה השנייה נדחית.

	29
	50
	בקשה להוספת סעיף 15 ה'
	נבקש להוסיף את סעיף 15 ה' להסכם בנוסח להלן: "במקרה שתקום חבות כספית מצד הקבלן, לא יעלה גובה הפיצוי המרבי בו יחויב הקבלן על סך התמורה המשולמת לקבלן במסגרת חוזה (מכרז) זה למקרה ולתקופה. פיצוי כאמור ישולם לאחר קבלת החלטה של ערכאה שיפוטית לאחריות הקבלן לנזק. מובהר כי סעיף זה הינו סעיף יסודי בחוזה זה."

	הבקשה נדחית.

	30
	50
	בקשה להוספת סעיף 15 ו'
	נבקש להוסיף את סעיף 15 ו' להסכם בנוסח להלן: "למען הסר ספק מוסכם כי הקבלן לא יישא באחריות לאובדן, הפסד או נזקים, אשר עלולים לנבוע כתוצאה מחבלה או כוח עליון או פגעי טבע, לרבות שיטפונות, פגיעה בקווי מתח וכיו"ב או מטיפול לא נכון אשר בוצע על ידי המשרד או מי מטעמו בניגוד להנחיותיו המפורשות של הקבלן."

	סעיף 15 ה' יוסף בנוסח הבא:
"למען הסר ספק מוסכם כי הקבלן לא יישא באחריות לאובדן, הפסד או נזקים אשר עלולים לנבוע כתוצאה מטיפול לא נכון אשר בוצע על ידי המשרד או מי מטעמו בניגוד להנחיותיו המפורשות של הקבלן."


	31
	43
	2ד'1
	נבקש להוסיף בסיפא של הסעיף: "למעט לחברות בקבוצת G1."

	
האמור בסעיפים אלה יכול להתבצע באישור מראש ובכתב מטעם הממונה מטעם המשרד. הבקשה נדחית.

	32
	51
	17
	נבקש להוסיף בסיפא של הסעיף: "למעט לחברות בקבוצת G1."
	

	33
	51
	19
	נבקש למחוק בסיפא של הסעיף את המילים "ומכח כל הסכם אחר" ולהוסיף את המילים "ובלבד שניתנה לקבלן הודעה מראש ובכתב של 14 ימים בטרם ביצוע הקיזוז".
	הבקשה נדחית.
המשרד יפעל בהתאם להוראות כל דין וכללי מינהל תקין.

	34
	8
	4.5
	נבקש לאחר המילים: "בתקופת ההסכם והן" להוסיף: "שנתיים".
	הבקשה נדחית.

	35
	48
	10ב'
	נבקש להחליף את המילה: "מוחלטת" במילים: "על פי דין".

	הבקשה נדחית.
ניסוח הסעיף הוא על פי הוראת תכ"ם לעניין סודיות.

	36
	48
	10ג'
	נבקש לאחר המילים: "לפני תחילתם" להוסיף: "ועד שנתיים".
	ראה תשובה לשאלה 35.

	37
	65
	בקשה להוספת סעיף
	נספח ח' נבקש להוסיף סעיף 5 להלן: התחייבות הקבלן כאמור לא תחול על סוגי המידע שלהלן: מידע שהינו נחלת הכלל או שהפך לנחלת הכלל; מידע שהיה בידי הקבלן טרם חתימת הסכם זה; מידע שהגיע לידי הקבלן מצד ג'; מידע שנדרש לגלותו על פי החלטה של ערכאה שיפוטית או רשות מוסמכת."

	[bookmark: _GoBack]הבקשה נדחית.

	38
	3
	2
	האם מציע רשאי להיות קבלן משנה של מציע אחר?
	הבקשה נדחית.

	39
	30
	4.3.5
	מהו טווח יכולת ראיית הלילה הנדרש למצלמות?
	הגדרות תכולות העבודה מהוות מאפיינים כליים על בסיסם יגדיר המשרד את הציוד הנדרש.
בחירת הציוד הנדרש, מאפייניו ויכולותיו יקבעו ע"י המשרד.
תמחור הציוד המותקן יעשה על בסיס ההנחה אותה הציע הזוכה ממחירון דקל.
הסעיף ישונה באופן הבא: "באתרים בהם יבחר המזמין להתקין מצלמות בעלות יכולות ראיית לילה, המצלמות יאפשרו זיהוי גם בתנאי חוסר תאורה." 

	40
	67
	נספח ט' סעיף c
	האם ניתן לתת אחוז הנחה שלילי?
	סעיף c יתוקן באופן הבא: "C– אחוז הנחה מהמחירון בנספח דקל, כבסיס רכישה, התקנה, שירות ואחריות לציוד חדש (לא ניתן להציע אחוז הנחה שלילי). 








2. להלן פירוט אמצעי אבטחה במתקנים הנדרשים במתן אחריות ותחזוקה במסגרת המכרז:
	הפריט
	מתקן ב' 
	מתקן ג' 

	גלאי נפח

	גלאי נפח תקרתי 360 אנטימסק   RISCO LUNAR
	גלאי נפח תקרתי אנטימסק
OCTOPUS DQ

	רכזת פריצה

	PROSYS-128
	PROSYS-128

	קוראי קירבה

	קורא תגים קרבה ATHENA בתדר 13.56MHz מותאם לכרטיסי "תמוז" של עובדי המדינה (כרטיס חכם).  
	קורא תגים קרבה בתדר
EM-125KHZ

	לחצני מצוקה

	לחצן חוטי בדומה ל 
 269R ADEMCO
	לחצן חוטי בדומה ל 
 269R ADEMCO

	מנעולי דלתות מבוקרות

	מנעול אלקטרומגנטי MAGNOLOCK
	מנעול אלקטרומגנטי MAGNOLOCK

	מגנטים דלתות 

	מגנט ומפסק קווי לדלת
	מגנט ומפסק קווי לדלת
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